Wie gut funktioniert Ihre Webseite?

IHK netzblicke, Minchen 24.02.2011
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Wer wir sind und was wir leisten
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Das Internet & seine Nutzung

Technische Aspekte
Rechtliche Aspekte

Specials fur  Shopbetreiber

Risiken
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Zugange ?

26,5 Mio . der deutschen Haushalte
haben einen Breitband - Internetzugang,
davon

A 21,9 Mio. mit DSL
A 2.3 Mio. iber TV  -Kabel
A0,2 Mio. Glasfaser und Satellit

Bis 2014 sollen 75% der Haushalte
Anschlisse mit Ubertragungsraten von
mind. 50 MBIt /s zur Verfigung stehen.

Quelle: BITKOM/EITO
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Quelle: Bundesverband des Deutschen Versandhandels ( bvh)
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verhalten

Die haufigsten Griunde fur den Online - Kauf:
ANiedrige Preise 75%

AZeitersparnis 69%

ASchnelle Lieferung

AEinfache Produktsuche

Y Kombiniertes Einkaufsverhalten

Quelle: PricewaterhouseCoopers ( PwC)

www.netzinspektoren.de
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und mobiles Internet

Smartphones und mobiles Internet werden beliebter!

Smartphone-Besitzer 2010 Smartphone-Besitzer 2012

@ Chne B Chne
Smartphone Smartphone
@ Smartphone- @ Smartphone-
Besitzer Besitzer
Quelle: Bundesverband des Deutschen Versandhandels ( bvh)
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In Deutschland

Marktanteil in %
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Browser - Markt

StatCounter Global Stats

Top 5 Browsers in Germany from Jan 10 to Jan 11
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Statistic: |Browser ¥  Country/Region: |Germany ¥  Time Period: Jan 10 to Jan 11
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Browser -Versionen

StatCounter Global Stats

Top 12 Browser Versions in Germany from Jan 10 to Jan 11
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Warum eine Webseite

lhre (potenziellen) Kunden erwarten
von |lhnen heute einen

professionellen und einwandfreien

Internet - Auftritt.
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Worauf gilt es zu

Technische Mangel

Webseiten veralten

Rechtliche Aspekte
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yper ext arkup anguage

HTML:

Der Stoff, aus dem die Webseiten bestehen

Warum ist valider HTML - Code wichtig?
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HTML und

Die Hochzeit ist geplatzt: Er wollte sie nicht.

Die Hochzeit ist geplatzt: Er wollte , Sle nicht.
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HTML und

Lehrer sagen: "Die Schiler haben es gut!”

"Lehrer", sagen die Schiler, "haben es gut!"
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HTML und

Du hast den schinsten Hintern weit und breit.

Du hast den schonsten Hintern . welt und breit.
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HTML und

Falsche Zeichensetzung kann Uber Leben und Tod
entscheiden:

Wie befahl doch der Konig?

"Hangen soll er nicht, laufen lassen!"

Wie stand es geschrieben?

"Hangen soll er . nicht laufen lassen!”

www.netzinspektoren.de
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HTML: Wozu

<div >

<h1l> Richtiger HTML -Cod e</hl1>

<p> Beispiel: </p>

<a href =ni ndex . hbDaslistiein Link </a>

<p> Und hier kommt der eigentliche Text ..... </p>

</ div >
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HTML: Wozu

Richbiger TTML-Corde

+

Richtig x ﬁ

L] L]

Richtiger HTML-Code
= Beispiel:

-
"9 Dasistein Link
¥ Und hier kommt der eigentliche Text. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Aenean
4] commeodo ligula eget dolor. Aenean massa. Cum sociis natogue penatibus et magnis dis parturient montes,

nascetur ridiculus mus. Donec quam felis, ultricies nec, pellentesque eu, pretium quis, sem. Nulla consequat
@ massa quis enim. Donec pede justo, fringilla vel, aliquet nec, vulputate eget, arcu. In enim justo, rhoncus ut,
+ imperdiet a, venenatis vitae, justo. Nullam dictum felis eu pede mollis
3

I © $- @~ @& Ansicht (100%) -
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HTML: Wozu

<div >

<hl>Falscher HTML - Code</n1>

<p>Beispiel:</p>

<a href =i ndex. ht ml Ai>Das </>t ein Link
<p>Und hier sollte eigentlich nur Text stehen.....</p>

</ div >
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HTML: Wozu

Falsohar HTMI-Cada
+
Falsch x j ﬁ
G
Falscher HI'ML-Code
& Beispiel:
-
w2 Das ist ein Link
¥ Und hier sollte eigentlich nur Text stehen. Aber leider wurde der Link nicht richtig gesetzt und daher sieht
3 jetzt der ganze Flieltext aus wie ein Link. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Aenean
commodo ligqula eget dolor. Aenean massa. Cum sociis natoque penatibus et magnis dis parturient montes,
@ nascetur ridiculus mus. Donec quam felis, ultricies nec. pellentesque eu, pretium quis, sem. Nulla consequat
massa quis enim. Donec pede justo. fringilla vel, aliquet nec, vulputate eget, arcu. In enim justo, rhoncus ut,
+ imperdiet a, venenatis vitae, justo. Nullam dictum felis eu pede mollis
E -a'v ‘sv a - aﬂnslcht(l[}ﬂ%}v

e L L o e e P = T
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sehen

lhr schoner Internet - Auftritt

our keyuy

-~ -
"ésul“tmnfactqr

AboutUs || Solutions Partners Clients Contact Us

Qur Customer are our priority...

Nunc ac sapien eget massa tincidunt iaculis vel a hisi

Larem ipsum dolor sitamet, consectetur adipisicing elit, sed do eiusmod tempar
incididunt ut labore et dolore magna aligua.

read more information

Qur Services

— HNulla vel nisl non turpis vestibulum

Welcome to our solution factor
These cases are perfectly simple and easy to distinguish. In a free hour

when our power choice is untrammelled .
- Fusce vulputate magna a velit

Larem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit, sed do eiusmad tempor incididunt ut ~ Mauris a felis in nunc luctus pellentes

Iabore et dalore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, guis nostrud exercitation ullameo -+ Cras sollicitudin justo eget nulla

Iaboris nisi ut aliquip ex ea commoda consequat. Duis aute irure dolar in reprehenderit in = M (EF e D

voluptate velit esse cillum dolare eu fugiat nulla pariatur ~ Quistue volutpat heque ac justo

Testimonial

Solutions

Company Profile

| = i
y
l‘!‘x;%_

-+ HNulla vel nisl non turpis vestibulum Etiam id sollicitudin ipsum. Sed luctus metus

Etiam id sollicitudin ipsum. Sed luctus metus

© 2011 71 Die Netzinspektoren

sed quam termpus in ristigue ants tempus
Pragsent at quam augue.

Donec elementum hendrerit placerat. Prassent
facilisis nulla vel nisi placerat egestas.
Phasellus suscipit interdurn nulla

read more

- Fuscewulputate magna a velit

- Mauris afelis in nunc luctus pellentes

— Cras soll

itudin justo eget nulla

- Haim tempus dapibus risus

-+ Quisque volutpat neque ac justo

read more

sed gquam tempus.

Daonec elementum hendrerit placerat. Praesent
facilisis nulla vel nisi placerat egestas
Phasellus suscipitinterdum nulla.

Robert Disuja

www.netzinspektoren.de




Dann kommen lhre

mit vielen verschiedenen Browsern in vielen
verschiedenen Versionen ...
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Was lhre

und ' We b s e
Browsern gleich angezeigt ...

= :
= solutiontactor
2t s avoutus || sowtions |[ services || Partners || cients || contactus LAt

Our Customer are our priority...

Hunc ac sapi

Our Customer are our priority...

Nunc ac sapien eget massa tincidunt iaculis vel a nisi

Lorem ipsum dolor sit amet, consextetur adipisicing elit, sed do eiusmad tempor
ineididunt ut tabore et dolore magna alinua

read more information

Welcome to our solution factor

These simple and In afree hour

Lorem ipsum dolor sit amet, consectelur adipisicing elft, sed do elusmod tempor
incididunt ut labore et dolore magna aliqua.

read more information

Our Services

~+ Nulla vel nisl non turpis vestibulum
~+ Fusce wiputate magna a velit
- Mauris afelis In nunc luctus pellentes

Welcome to our solution factor
These cases are perfectly simple a In a free hour
when our power choice is untrammelled

when our power choice is untrammelled

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut
labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamea
laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequal Duls aute inure dolor in reprehenderit in
woluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nuila pariatur

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit, sed do eiusmod tsmpor incididunt ut
Iabore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, uis nostrud exercitation ull ~+ Cras sollicitudin justo eget nulla
1aboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderitin
voluptate vellt esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur

Our Services

+ Nulla vel nis| non turpis vestibulum

~+ Nam tempus dapibus risus

+ Quisque volutpat neque ac justo
~+ Fuscewulputate magna a velit

~ Mauris a fells in nunc luctus pellentes
~+ Cras sollicitudin justo eget nulla

Solutions Testimonial Company Profile Solutions - Ham tempus dapibs riss
-+ Cuisgue volutpat neque ac justo

J

Company Profile

r "
Noif —
b Testimonial
Etl: id sollicitudin i Sed luct efu - vestil
Etiam 0 sollicitudin lpsum. Sed luctus metus 4 EE:’;'“a:'oe'n::u;”‘n”;"ﬁ:lu:m;:;::s = Licuhicleibisobdeeimiaiacass ,
'sed guam tempus in tstique ante tempus. Fusc sed quam tem o ~+ Fusce wulputate magna a velit -
p,a:“m at qu:m Sigie A L 2 A Vputase maore o Yt b pue: Pragsent at quam augue, K
-+ Mauris a felis in nunc luctus pellentes Donec elementum hendrerl placerat Praesent ;%
- i facllisis nulta vel sl placerat egest Donec elementum hendrert placerat, Pragsent ' 4
coc e Sk etk LI SFP
facilsis nulla vel nisi placerat egestas. + Nam tempus dapibus risus
Phasellus suscipitintersum nulla
Phasellus suscipitinterdum nulla - Quisque volutpat neque ac justo Robert Disuja Etiam id sollicitudin ipsum. Sed luctus metus
e ‘sed guam tempus.
Donec elementum hendreritplacerat Prasent

facilisis nulla vel nisi placerat egestas.
Phasellus suscipit interdum nulla.

Robett Disuja
[ rouamore |

www.netzinspektoren.de
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Internet

Explorer:
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HOME FAHRZEUGE

MOTORRADER SERVICE

UNTERNEHMEN

KONTAKT

Modelliibersicht Fahrzeuge

Ford ] Nissan

Micra Pixo
Informationen
Konfigurieren

Informationen
Konfigurieren

|| Volvo |

Handlerlogin

Benutzer

Note Tilda
Informationen Informationen
Konfigurieren Konfigurieren

Juke Cube

Informationen
Konfigurieren

Informationen
Konfigurieren

Qashgqai
Informationen
Konfigurieren

Qashqai + 2
Informationen
Konfigurieren

Pl SN Pl N

Pl =N Pl N

Login merken

Riickrufservice

Sie haben Fragen oder mochten
gerne telefonisch einen Termin
mit uns vereinbaren?

Wir rufen Sie
gerne zurlick!
Hinterlassen

Sie uns lhre
Nummer

Fertig

€ Internet | Geschiitzter Modus: Aktiv

Yh v ®100% v

m
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Was lhre
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FAHRZEUGE
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Modelliibersicht Fahrzeuge

Ford

Nissan

Volvo

A=

Micra
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© 2011 7 Die Netzinspektoren www.netzinspektoren.de




Was kann

Testen in verschiedenen Browsern

0 Validen HTML -Code einfordern

HTML - Code selbst validieren

http://validator.w3.org
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Was kann

The W3C Markup Validation Service - Opera

=2 iy il : ok = fa

| poffnen [ speichern @& Drucken @ suchen # Startseite - Kacheln [=]Uberlappend

m W e e E
[fl Start - Die Netzi... x || [[§ The W3C Mark... x
[Ei @ @ |@ Web | validator.w3.org B~ l';""
1] . . -
s Markup Validation Service
g'; Check the markup (HTML, XHTML, ...} of Web documents
[
Validate by URI Validate by File Upload Validate by Direct Input
(4]
Q Validate by URI 3
& “alidate a document online:
Address:

*» More Options

L Check )

This validator checks the markup validity of Web documents in HTML, AHTML, SMIL, MathML, etc. This validator is part of
Unicorn, W3C's unified validator service. See the list of checks performed by Unicorn and learn about other tools

I 9 -9~

(<]

& Ansicht (100%) ~
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Was kann

[Invalid] Markup Validation of http:/fwww. = vdef - W3C Markup Validator - Opera

[h('jffnen Speichern = Drucken Q Suchen 4 Startseite EKacheln [ Uberlappend
i )
‘ .[Irwalld] Markup x ﬁ
E] @ @ |@ Web | wvalidator.w3.org/check v [-;lv| E
E]
*
o g
1]
& WSC Markup Val|dat|on Serwce
g‘a' Check the markup (HTML, ¥HTML, ...} c /eb documents
[
O Jump To: MNotes and Potential Issues Validation Output
e
+ Errors found while checking this document as HTML 4.01 Transitional!
Result: 54 Errors, 17 warning(s)
Address : ‘http:f.-’www.-"' — de/ |
Modified: Wed, 24 Nov 2010 14:21:38 GMT
Server: Apache/2.052 (Cent0S)
Size: 32129
Content-Type: text/htm
Encoding: is0-3659-1 |idetect automatically) |
Doctype: HTML 4.01 Transitional |[(detect automatically) ~ |
Root Element: himl

o $-@- @ Ansicht (100%) ~
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Was kann

[Valid] Markup Validation of http://www.netzinspektoren.deff - W3C Markup Validator - Opera

| |y offnen Speichern @) Drucken Q Suchen 4 Startseite H-Kacheln [F]Uberlappend
I T s
o= . - =]
[fl Start - Die Netzi... x || [ [valid] Markup ... x
E] @ @ |6 Web | validator.w3.org/check v [ﬁlv‘ E
3] El
= Markup Validation Service
q Check the markup (HTML, XHTML, ...} of Web documents
[
(3] Jump To: Congratulations - lcons
e
+ This document was successfully checked as XHTML 1.0 Transitional!
Result: Fassed
Address : |http:,/,r’www.netzinspektoren.de;’/ ‘
Modified: Sat 01 Jan 2011 14:34:54 GMT
Server: Apache/22
Size: 13413 B
Content-Type: text/html
Encoding: utf-3 |(detect automatically) ~ |
Doctype: XHTML 1.0 Transitional |(detect automatically) - |
Root Element: html
Root Namespace:  http: /v w2 ora/1999n0tml |

| & $- @~ &, Ansicht (100%) N
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Was lhre

Defekte Hyperlinks

Solutions

Datei Bearbeiten Ansicht Lesezeichen Widgets Extras Hilfe

404 Mot Found

€| &> 2282 = | [ ntp: MHR ] =
- Nulla vel nisl non turpis vestibulum WS L) B L@”— HR
Fusce vulputate magna a velit Not Found

Mauris a felis in hunc luctus pellentes

+

4

The requested URL /produkte was not found on this server.

4

Cras sollicitudin justo eget nulla

L

Nam tempus dapibus risus

b

Quisque volutpat neque ac justo

.

Home | AhoutlUs | Soll

v G @ v i [&E]r |9 100% vl
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